
’पɅशन Ĥæनावलȣ’ पɅशनर कॉन[र 

Đ स ं Ĥæन उƣर 

1 पɅशन èवीकृता अͬधकारȣ 
कौन होता है । 

काͧम[क िजस ͪवभाग मɅ काम करता है वो ͪवभाग हȣ पɅशन 
èवीकृती कƣा[ होता है।  ǓनयिुÈत अͬधकारȣ ɮवारा सेवाǓनवृͪ ƣ 
आदेश जारȣ करने के पæचात काया[लयाÚय¢ पɅशन Ĥपğ तयैार 
कर पɅशन ͪवभाग को Ĥèतुत करता है तब पɅशन ͪवभाग 
भगुतान हेत ुअͬधकृǓतयां जारȣ करता है । 

2 सेवाǓनवृͪ ƣ ͩकतने वष[ कȧ 
आयु मɅ होती है । 

काͧम[क जब 60 वष[ का हो जाता है । 

3 पɅशन कुलक कब 
भरना/भरवाना चाǑहए । 

काͧम[क के सेवाǓनवृͪ ƣ के 8 माह पूव[, ͪवƣ ͪवभाग के आदेश 

Ǒदनाकं 1.3.2017 ͪवèततृ Ǔनदȶशɉ को भी पढ़े । 

4 पɅशन कुलक पɅशन ͪवभाग 
मɅ कब Ĥèतुत ͩकया जा 
सकता है । 

सेवाǓनवृͪ ƣ Ǔतͬथ से Ûयनूतम 6 माह पूव[ । 

5 काͧम[क èवैिÍछक 
सेवाǓनवृͪ ƣ के ͧलए कब 
आवेदन करने योÊय हो 
जाता है । 

काͧम[क िजसने 15 वषा[ कȧ पɅशन योÊय सेवा परूȣ करने पर । 

6 èविैÍछक सेवाǓनवृͪ ƣ का 
आवेदन ͩकसे व कब करɅ । 

काͧम[क 3 माह पूव[, ǓनयुिÈत अͬधकारȣ को उͬचत माÚयम से । 

7 èविैÍछक सेवाǓनवृͪ ƣ पर 
ͩकतने वषȾ कȧ नोशनल 
सेवा का लाभ ͧमलता है । 

1.07.2013 से èविैÍछक सेवाǓनवृͪ ƣ पर नोशनल सेवा का लाभ 
देय नहȣं है, वाèतͪवक पɅशन योÊय सेवा के आधार पर पɅशन 
बनेगी । 

8 सेवाǓनवृͪ ƣ आदेश कौन 
और कब जारȣ करेगा । 

ǓनयुिÈत अͬधकारȣ अपने काͧम[कɉ कȧ सेवाǓनवृͪ ƣ के 1 वष[ 
पहले । 

9 काͧम[क एवं काया[लय को 
पɅशन Ĥकरण तयैार करने 
से पवू[ Èया Úयान करे । 

काͧम[क का नाम सेवाͧभलेख के अनसुार हो तथा प ैमनेैजर, 

आधार काड[ आǑद मɅ एक सा नाम एव ंèपेͧलगं एवं जÛमǓतͬथ 
का ͧमलान हो । काया[लय एव ंकाͧम[क के ͧलए ͪवèततृ Ǔनदȶश 
पɅशन Ǔनयमɉ के पǐरͧशçठ-8 व 11 Đमशः मɅ उãलेͨखत है। 



10 पɅशन ͪवभाग मɅ कुलक के 
साथ ओर Èया ǐरकॉड[ भेजे 
। 

काया[लयाÚय¢/ͪवभागाÚया¢ सेवाǓनवƣृ होने वाले काͧम[क का 
पɅशन कुलक, सेवापिुèतका, सेवाǓनवृͪ ƣ आदेश कȧ ĤǓत, ͪवभागीय 
जांच बकाया न होने का Ĥमाण पğ, पे मैनेजर कȧ 
वेतनपचȸ,employee ID, Office DDO code  कुलक मɅ 
मोबाईल नàबर और लेखाकमȸ का Ĥमाण पğ सेवापिुèतका मɅ 
दज[ करके ͧभजवावɅ । 

11 सेवाǓनवƣृ होने वाला 
काͧम[क अपनी पɅशन कहा 
ĤाÜत कर सकता है । 

काͧम[क अपनी इÍछा से भारतवष[ मɅ कहȣ पर भी भारतीय 
मġुा मɅ पɅशन ĤाÜत कर सकता है ।  कोषालय का उãलेख पɅशन 
कुलक मɅ यथाèथान अपनी इÍछा से भरे। 

12 वत[मान मɅ Ûयूनतम पɅशन 
राͧश ͩकतनी है । 

सातवɅ वेतनमान के अनसुार Ǿ. 8850/- Ûयनूतम पɅशन है । 

13 पɅशन के साथ Èया ͧमलता 
है । 

èवीकृत पɅशन के साथ महंगाई राहत ओर भगुतान होती है, जो 
समय-समय पर राÏय सरकार के आदेशɉ के अनसुार बढ़ती भी 
रहती है । 

14 पɅशन èवीकृǓत अǓघकृǓतया ं
जारȣ होने के पæचात 
काͧम[क Èया करɅ । 

पɅशन ͪवभाग से अͬधकृǓतयां ͧमलने के बाद तथा सेवाǓनवृͪ ƣ 
के पæचात कोषालय मɅ जहा ंपɅशन भुगतान चाहा है/जो 
अǓघकृǓत मɅ उãलेͨखत है वहा ंउपिèथत हो ।  साथ मɅ अंǓतम 
काया[लय से जारȣ नो-ɬयूज, एलपीसी, जीए-55ए, आधारकाड[, बɇक 
पास बकु छाया ĤǓत, सयंÈुत फोटो-3 या 4, गवाह लेकर 
उपिèथत हɉवɅ । 

15 पीपीओ पɅशन भगुतान 
आदेश मɅ नाम, Ǔतͬथ आǑद 
मɅ ğुǑट हो तो Èया करɅ । 

तुरÛत अिÛतम काया[लय एवं पɅशन ͪवभाग को सूͬ चत करɅ । 

16 पूव[ मɅ जारȣ पीपीओ मɅ 
प×नी के नाम जÛमǓतͬथ 
मɅ अÛतर हो या पǐरवत[न 
आवæयक हो तो कहा 
आवेदन करɅ । 

पɅशनर अपने अǓंतम काया[लय जहां से सेवाǓनवƣृ हुआ है उस 

काया[लय मɅ आवेदन करे, सीधे पɅशन ͪवभाग को नहȣं । 
17 पीपीओ जारȣ हो चकुा है 

परÛतु पɅशन आरàभ नहȣ 
हुई अथवा अब पɅशन नहȣं 
आ रहȣ है तो Èया करɅ । 

पɅशनर कोषाͬधकारȣ एवं बɇक से सàपक[  करे एवं आवेदन करɅ, 
पɅशन ͪवभाग मɅ नहȣं । 

18 पɅशन राͧश कम ĤाÜत हुई, 

ͩकसे कहे । 

पɅशनर पहले बɇक मɅ जहाँ उसका पɅशन का खाता है उस बɇक 
शाखा मɅ सàपक[  करɅ, बाद मɅ समाधान न होने पर कोषालय को 
आवेदन करɅ । 



19 èवीकृत पीपीओ मɅ 
पाǐरवाǐरक पɅशनर का नाम 
अंͩ कत नहȣं है तो Èया करɅ 
। 

अǓंतम काया[लय के माÚयम से आवदेन पɅशन अͬधकृǓत जारȣ 
करने वाले काया[लय को ͧभजवावे । 

20 पɅशन ǾपाÛतरण राͧश 14 

वष[ कटौती के बाद भी कट 
रहȣ है । 

पɅशनर संबंͬ धत बɇक एव ंकोषालय को सूͬचत करɅ, पɅशन ͪवभाग 
को नहȣं । 

21 पɅशनर पɅशन ĤाÜत कर 
रहा है, बाद मɅ अपनी पɅशन 
अÛय èथान पर 

हèताÛतरण करवाना 
चाहता है । 

पɅशनर को संबंͬ धत कोषालय मɅ हȣ आवेदन करना चाǑहए ।  

राÏय के भीतर कोषाͬधकारȣ पɅशन èथानाÛतरण हेतु स¢म है 
। 

22 पɅशनर को अपने जीͪवत 
होने का Ĥमाण पğ कहा 
Ĥèततु करना होता है । 

पɅशनर िजस बɇक से पɅशन ĤाÜत कर रहा हो उसी शाखा मɅ ।  

पɅशनर चाहे तो ͪवƣ ͪवभाग के आदेश Ǒदनांक 19.10.2015 

अनसुार jeevanpramaan.gov.in  ऑनलाईन सुͪ वधा ले सकता है 
। 

23 ͪवधवा एवं पǐर×यÈता पुğी 
को Èया पाǐरवाǐरक पɅशन 
देय है । 

पɅशनर एव ंउसके जीवनसाथी कȧ म×ृयु के पæचात राÏयादेश 
Ǒदनाकं 4.9.2012 के अनसुार पाǐरवाǐरक पɅशन देय है । 

24 ͪवधवा एवं पǐर×यÈता 
अथवा अͪववाǑहत पğुी 
पाǐरवाǐरक पɅशन के ͧलए 

कहा ँआवेदन करे । 

पɅशनर के अǓंतम काया[लय को, जहा ंसे सेवाǓनवतृ हुआ था । 

25 पुğ को पाǐरवाǐरक पɅशन 
कब तक देय होगी । 

पुğ के अͪववाǑहत रहने अथवा 25 वष[ कȧ आयु ĤाÜत करने 
अथवा माͧसक आय Ǿ 9500/- (सातवɅ वेतनमान मɅ) से अͬधक 
अिजतृ करने तक जो भी पहले हो। 

26 पुğी पाǐरवाǐरक पɅशन कब 
तक ĤाÜत करेगी । 

ͪववाह कȧ तारȣख तक या माͧसक आय Ǿ.9500/- से अͬधक 
कȧ माͧसक आय तक, जो भी पहले हो । 

27 ͪवधवा या ͪवधुर को 
पाǐरवाǐरक पɅशन कब तक 
ͧमलती है । 

 म×ृयु अथवा पुनः ͪववाह करने कȧ तारȣख तक, जो भी पहले हो 
। 

28 पाǐरवाǐरक पɅशनर राÏय 
सेवा मɅ भी काय[रत है तो 
Èया पाǐरवाǐरक पɅशन के 
साथ महंगाई राहत भी 

जी हा,ं जून, 2018 से वेतन पर महंगाई के साथ पाǐरवाǐरक 
पɅशन पर भी महंगाई राहत भी देय है । 



ͧमलेगी । 

29 पाǐरवाǐरक पɅशन कȧ राͧश 
कम हो गई है, Èया करɅ । 

èवीकृत मलू पाǐरवाǐरक पɅशन अंǓतम वेतन राͧश कȧ 30 

ĤǓतशत कȧ दर से ͧमलती है। बढ़ȣ हुई पाǐरवाǐरक पɅशन म×ृयु 
के सात वष[ तक अथवा सरकारȣ कम[चारȣ कȧ आयु यǑद 
जीͪवत रहता तो 67 वष[ का होता, जो भी घटना पहले आए व 
तब तक अंिÛतम वेतन का 50 ĤǓतशत कȧ दर से ͧमलती है 
बाद मɅ साधारण दर 30 ĤǓतशत कȧ दर से ͧमलेगी।यǑद 
काͧम[क ने सात वष[ या Ïयादा कȧ सेवा होने पर । 7 वष[ से 
कम सेवा पर 30 ĤǓतशत कȧ दर से हȣ पाǐरवाǐरक पɅशन 
Ĥारàभ से हȣ देय होगी 

30 भतूपवू[ सǓैनक जो बाद मɅ 
राÏय सेवा से सेवाǓनवतृ 
हुआ के पǐरवार को राÏय 
सरकार कȧ सेवा कȧ 
पाǐरवाǐरक पɅशन देय है । 

जी हा,ं Ǒदनाकं 18.03.2015 से भूतपवू[ सǓैनक जो राÏय सेवा स े

सेवाǓनवतृ/सेवा मɅ रहते म×ृयु होने पर पǐरवार राÏय सेवा एव ं
सǓैनक सेवा कȧ दोनɉ पाǐरवाǐरक पɅशन ĤाÜत करेगा ।   परÛतु 
Ûयनूतम पाǐरवाǐरक पɅशन देय नहȣं होगी केवल अǓंतम वेतन 
के 30 ĤǓतशत कȧ दर से । 

31 कम[चारȣ कȧ म×ृयु होने पर 
पǐरवार को पɅशन ͩकसे 
पहले ͧमलेगी । 

Ĥथम पǓत या प×नी यथािèथǓत, उसके अपाğ होने पर अथवा 
पीछे पǓत/प×नी के न होने पर जÛमǓतͬथ के अनुसार उĨ मɅ 
बड़ी सÛतान को पहले (पाğता रखता है तो) उसके पæचात बड़ े
से छोट के Đम मɅ ।  माता-ͪपता को , यǑद मतृक कम[चारȣ के 
पीछे न तो ͪवधवा रहȣ हो और न हȣ कोई संतान तो, पहले 
माता को पाğता रखने पर हȣ । 

32 एनपीएस कम[चारȣ को 
पɅशन देय है ? 

नहȣ,ं एनपीएस कम[चारȣ के सेवाǓनवǓृत पर केवल ĒेÍयटुȣ राÏय 

सरकार ɮवारा देय होगी, सेवाǓनवǓृत/अͬधवाͪष[कȧ पɅशन देय नहȣं 
होगी । 

33 एनपीएस कम[चारȣ कȧ सेवा 
मɅ रहते हुए म×ृयु होने पर 
पाǐरवाǐरक पɅशन ͧमलेगी 
Èया ? 

जी हा,ं एनपीएस कम[चारȣ के पǐरवार को पाǐरवाǐरक पɅशन 
तथा म×ृय ुउपराÛत पुराने कम[चाǐरयɉ के अनुसार हȣ अèथाई 
(Ĥोवीजनल) Ǿप से देय होगी ।  एनपीएस का पुरा अशंदान 
(èवयं एव ंǓनयोÈता का) राÏय सरकार को देना होगा । 

34 मझेु पɅशन अͬधकृǓत/पɅशन 
ǐरवीजन अͬधकृǓत कȧ 
जानकारȣ कैसे ͧमलेगी । 

पɅशन Ĥकरण पɅशन ͪवभाग मɅ ǐरसीट होने पर एसएमएस 
ɮवारा मोबाईल पर ĤािÜत कȧ जानकारȣ दȣ जाती है ।  इसके 
अलावा IFPMS  वेबसाईट पर होम पेज पर जा कर वहां View 

Authority  को िÈलक कर PPO/LR No./Empl ID  या अÛय 

सलेÈट कर fill (भरने) पर Ĥकरण के èटेटस कȧ जानकारȣ 
पɅशनर èवय ंले सकता है । 



35 पɅशनर को लȣव 
इÛकेशमेÛट भगुतान कȧ 
जानकारȣ कैसे हो । 

IFPMS वेब पोट[ल पर जावे तथा होम पेज पर leave 

encashment query status िÈलक कर  employee ID/PPO/LR 

No. भर कर,  जानकारȣ ĤाÜत करɅ । 

36 सेवाǓनवǓृत पर बकाया 
उपािज[त अवकाश के ͧलए 
ǒबल नहȣं बन रहा है, Èया 
करɅ ? 

सव[Ĥथम पे मनैेजर पर काया[लय ɮवारा पीपीओ नàबर 
employee ID  से अपडटे करे तब पीपीओ नàबर Ĥदͧश[त होगा 
तभी ǒबल बन जायेगा । 

37 सेवाǓनवǓृत/म×ृयु पर 
बकाया उपािज[त अवकाश 
का भगुतान का बजट मद 

Èया है? 

2071-01-115-01-01-84. 

38 सेवाǓनवǓृत/म×ृयु पर 
बकाया उपािज[त अवकाश 
का बजट काया[लय को 
ͧमला या नहȣं कहा देखɅ ? 

IFMS  साईट पर बजट मद 2071-01-115-01-01-84 देखɅ । 

39 सेवाǓनवǓृत/म×ृयु पर 
बकाया उपािज[त अवकाश 
का बजट नहȣं आया है, 

Èया करɅ ? 

सव[Ĥथम देखɅ ͩक Èया कम[चारȣ का पीपीओ जारȣ हो गया है, 

पीपीओ जारȣ होने पर हȣ बजट आएगा अÛयथा नहȣं । 

40 पीपीओ/एफपीओ जारȣ हो 
गया है ͩफर भी उपािज[त 
अवकाश का बजट नहȣं 
ͧमला है । 

सव[Ĥथम पीपीओ मɅ दज[ नाम èपेͧलगं, जÛम Ǔतͬथ, काय[Ēहण 

Ǔतͬथ, सेवाǓनवǓृत या म×ृयु Ǒदनांक, पता, पद आǑद का ͧमलान 
पे मैनेजर डाटा स ेकरɅ ।  यǑद ͧमसमैच है तो डाटा अपडटे करे 

तथा उसके पæचात पɅशन ͪवभाग के ¢ǒैğय काया[लय को 
सूͬ चत करɅ ।  बजट मागं करɅ, IFMS पर लगातार चैक करते रहे 

। 
41 उपािज[त अवकाश के 

एǐरयर/अǓतǐरÈत मागं हेतु 
Èया करɅ । 

पɅशन ͪवभाग को बजट मागंपğ कम[चारȣ का नाम, पीपीओ 
नàबर, employee ID  एव ंराͧश सǑहत ͧभजवावɅ । 

42 पɅशनर से अपनी पɅशन का 
ǾपाÛतरण करवाया है, 

कटौती ͩकतने समय तक 

होगी। 

पɅशन ǾपाÛतरण राͧश का भुगतान ĤाÜत करने के पæचात 14 

वष[ तक कटौती होगी। 

43 पɅशन ǾपाÛतरण के 
èवाèØय परȣ¢ण जǾरȣ है 
। 

सेवाǓनवǓृत के एक वष[ के भीतर èवाèØय परȣ¢ण कȧ 
आवæयकता नहȣं है । 



44 Ĥोवीजनल पɅशनर जाचं मɅ 
बरȣ हुआ, पɅशन ǾपाÛतरण 
ले सकता है । 

जी हा,ं ͪवभागीय जांच बकाया न होने का Ĥमाण पğ जारȣ 
होने के एक वष[ के भीतर ǒबना èवाèØय परȣ¢ण एवं एक वष[ 
बाद मɅ èवाèØय परȣ¢ण मɅ ͩफट होने पर। 

45 पɅशन ǾपाÛतरण ͩकया 
हुआ है, तथा पɅशनर कȧ 
म×ृयु होने के बाद 

पाǐरवाǐरक पɅशन से 
ǾपाÛतǐरत राͧश कȧ 
कटौती होगी । 

नहȣ,ं पाǐरवाǐरक पɅशन से ǾपाÛतǐरत राͧश कȧ कटौती नहȣं 
होगी । 

46 पɅशनर का पीपीओ गमु हो 
गया है, कट-फट गया है, 

Èया करɅ । 

पɅशनर डुÜलȣकेट पीपीओ हेतु जहा ंसे पɅशन ĤाÜत कर रहा है 
उस कोषालय/उप कोषालय मɅ आवेदन करɅ, पɅशन ͪवभाग मɅ 
नहȣं । 

47 पाǐरवाǐरक पɅशनर 80 वष[ 
से या Ïयादा उĨ का हो 
गया है अǓतǐरÈत पɅशन 
हेतु कहां आवेदन करे◌े । 

संबंͬधत कोषाͬधकारȣ / बɇक को। 

48 पाǐरवाǐरक पɅशनर कȧ 
जÛमǓतͬथ अंͩ कत नहȣं है, 

कहा ंआवेदन करɅ । 

जÛमǓतͬथ Ǔनधा[रण हेतु Ǒदनाकं 12.8.2009 से पहले को कोई 
Ĥुफ के साथ पɅशन ͪवभाग कȧ सीधे आवेदन करɅ । 

49 ͪवभागीय जाचं या 
Ûयायालय Ĥकरण बकाया 
है, तो Èया पɅशन èवीकृत 

होगी । 

जी हा,ं Ĥोवीजनल पɅशन Ǔनयम 90 के तहत ǓनयुिÈत अͬधकारȣ 
ɮवारा èवीकृत करने के पæचात Ĥपğ-3, 5ए, 33 मय 
सेवापिुèतका के पɅशन ͪवभाग Ĥकरण भेजा जावेगा। Ĥोͪवजनल 
पɅशन के समय ĒेÍयटुȣ व कàयूटेशन देय नहȣ ंहोगा। 

50 Ĥोवीजनल पɅशन ͩकतनी 
होगी । 

कम[चारȣ कȧ पɅशन योÊय सेवा के आधार पर 100 ĤǓतशत 
पɅशन, Ǔनयमानुसार देय होगी ।  ĒेÍयटुȣ ͪवभागीय 
जांच/Ûयायालय Ĥकरण बकाया पर देय नहȣं होगी ।  Ĥोवीजनल 
पɅशन Ǔनयम 86 के तहत ͪवभागीय जांच आǑद बकाया नहȣं हो 
तो 100 ĤǓतशत पɅशन तथा 75 ĤǓतशत ĒेÍयुटȣ देय होगी । 

51 Ĥोवीजनल पɅशन मɅ 
कàयूटेशन ǾपाÛतǐरत हो 
सकेगी । 

नहȣं । 

 


